
El seminario se desarrolló en la Sala Emilio Tagle, ubicada en la
Casa Central.

 Investigador PNUD dio a conocer malas prácticas que obstaculizan

el desarrollo en Chile

 

 El sociólogo Rodrigo Márquez expuso

durante el Tercer Seminario Internacional

“Sistemas Comparados de Política

Pública para afectar la pobreza en la

región Latinoamericana”, realizado en la

Católica de Valparaíso.

 

Según el Informe sobre Desarrollo Humano

en Chile, realizado por el Programa de las

Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

durante el 2009, un 70% de los chilenos cree

que hoy vive mejor que hace 10 años.

 

Un 68% se siente muy informado o algo

informado respecto a lo que ocurre en el país

y un 31% se siente poco informado.

 

Un 49% cree que el futuro seguirá igual,

mientras que un 27% piensa que mejorará y un 21% siente que empeorará.

 

Sobre las causas de porqué no se mejora la calidad de vida en el país, un 24% cree que faltan buenas

ideas, mientras que un 74% piensa que hay buenas ideas, pero no sabemos llevarla a la práctica.

 

Estos fueron algunos de los datos dados a conocer por el sociólogo Rodrigo Márquez, investigador del

PNUD, que inauguró el Tercer Seminario Internacional “Sistemas Comparados de Política Pública para

afectar la pobreza en la región Latinoamericana”, organizado por la Escuela de Trabajo Social de la

Pontificia Universidad Católica de Valparaíso (PUCV) y su programa de Magíster.

 

El encuentro se realizó el viernes 27 de noviembre en la Casa Central con la participación de 80 inscritos,

algunos provenientes del Diplomado en Gestión de Redes del Sistema de Protección Social, organizado en

conjunto con la Gobernación de Valparaíso.

 

“Este seminario es una especie de tradición en nuestra escuela. Invitamos a profesionales de distintos

países. La idea es generar un espacio de discusión, como de intercambio y creación de redes, entre

docentes y profesionales que se preocupan del tema de la pobreza, bajo la perspectiva del desarrollo

humano”, explicó el académico de Trabajo Social, Edgardo Toro.

 

Las malas prácticas

 

Durante la conferencia inaugural, titulada “la manera de hacer las cosas” el sociólogo e investigador del

PNUD se refirió a las causas de porqué las buenas ideas no se llevan a cabo en Chile, lo que fue analizado

tanto en establecimientos de salud públicos, en el comercio, en colegios con riesgo social, con jóvenes y

mujeres profesionales.

 

Entre las prácticas habituales se encontraron,

por ejemplo, la adopción resistida, reflejada en

la frase “lo hago, pero a mi manera”, donde se

reinterpreta la práctica a partir de diversos

resquicios o adaptaciones.

 

También se observó la renegociación

constante: “¿y quiénes son ellos para decirme

lo que tengo que hacer?”, situación donde se

cuestiona la legimitidad del otro.
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Se apreció el acuerdo de mínimos: “¿por qué voy a dar más de mi, si el resto no lo hace? y la

improvisación adaptativa “hay que hacerlo y si no lo hace nadie, lo hago yo”, donde los actores

improvisan para que el sistema siga funcionando.

 

“La relevancia es que estas prácticas son las claves que no nos permiten avanzar hacia el desarrollo.

Creemos que el gran desafío tiene que ver con la manera de hacer las cosas. Son múltiples factores, pero

cada vez menos con un tema de recursos u oportunidades. Hoy tenemos oportunidades, pero no las

estamos aprovechando”, explicó Márquez en su presentación.

 

Como conclusión, el informe arrojó que estas malas prácticas representan un desafío crítico para el futuro

de Chile, por lo tanto se requieren nuevas maneras de hacer las cosas.

 

Para enfrentar esta situación, se necesita proponer una nueva serie de incentivos y motivaciones en los

trabajadores, además de buscar que sean ellos mismos, quienes se den cuenta de estas malas prácticas

para cambiarlas.

 

“En la medida que no hay nada que cambiar, es imposible generar un proceso de observación. Hay que

mirar la manera de hacer las cosas. Nuestros resultados no obedecen a un momento lineal”, concluyó

Márquez.

 

Por Juan Paulo Roldán

Dirección General de Comunicación

juan.roldan@ucv.cl

27.11.2009
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